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Журавлева Ирина Витальевна
ПРОВЕРКИ ГИТ И СФР
Здравствуйте, коллеги! Сегодня мы поговорим о проверках Государственной инспекции труда и Социального фонда России. За что они штрафуют работодателей?
Проверки ГИТ: основные положения
Сначала поговорим о проверках ГИТ, а потом уже перейдем к проверкам СФР. Прежде всего обсудим нормативно-правовую базу, на которой зиждутся эти проверки. Во-первых, это Трудовой кодекс, в котором есть гл. 57, которая так и называется «Федеральный государственный контроль (надзор) и ведомственный контроль за наблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права». Эта гл. 57 ТК РФ как раз и регламентирует проверки государственной инспекции труда. Кроме того, у нас есть Федеральный закон от 31.07.2020 N 248‑ФЗ «О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации» (далее – Закон N 248‑ФЗ). Он ежегодно корректируется. Далее очень важно знать, что у нас есть Постановление Правительства РФ от 21.07.2021 N 1230 (далее – Постановление N 1230), которым утверждено Положение о федеральном государственном контроле (надзоре) за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права. Именно на этом постановлении правительства основана работа государственной инспекции труда, в первую очередь, все технологии, все методики основные указаны в нем.
Кроме того, есть еще одно постановление правительства, которое нам нужно знать. Это Постановление Правительства РФ от 28.04.2021 N 663, которым утвержден перечень видов федерального государственного контроля (надзора), в отношении которых применяется обязательный досудебный порядок рассмотрения жалоб. В частности, здесь фигурирует контроль и надзор за соблюдением трудового законодательства (п. 51 Перечня, утв. Постановлением Правительства РФ от 28.04.2021 N 663). То есть, если мы не согласны с результатами проверки ГИТ, мы не можем напрямую обратиться в суд (ч. 2 ст. 39 Закона N 248‑ФЗ). Мы сначала должны подать жалобу руководителю этой инспекции, у которого есть 30 суток на то, чтобы нам отвечать (ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 N 59‑ФЗ). И только если наша жалоба не будет за это время удовлетворена, только после этого мы можем обращаться в суд. Это, конечно, сильно осложняет нам задачу оспаривания решений трудовых инспекторов.
Что может делать и чего не может делать государственная инспекция труда у работодателей? Инспектор ГИТ имеет право проверять соблюдение норм трудового законодательства, законодательства об охране труда, выявлять явные нарушения (ст. 356 ТК РФ). При этом инспектор ГИТ не имеет права разрешать трудовые споры (ст. 382 ТК РФ). То есть если кто-то из работников обратился в ГИТ с жалобой, и жалоба содержит хоть малейшие признаки трудового спора, трудовая инспекция обязана отказать в ее рассмотрении. В таких случаях она рекомендует с соблюдением установленных сроков обращаться в суд при желании у работника, естественно.
Кроме того, трудовой инспекции запрещено проверять выполнение требований нормативно-правовых актов, принятых еще в СССР и РСФСР, то есть проверяет только соблюдение законодательства уже Российской Федерации (п. 1.1 ст. 15 Федерального закона от 26.12.2008 N 294‑ФЗ, далее – Закон N 294‑ФЗ). И, как я уже сказала, ГИТ не вправе рассматривать трудовые споры, не вправе рассматривать старые, еще советские нормативные акты по жалобам работников либо по своим плановым проверкам. Но на суды это ограничение не распространяется. Это тоже полезно знать, что суды выносить решения вправе, основываясь на любые действующие в настоящее время нормативные акты, и неважно, когда они были приняты, в Российской Федерации или еще в Советском Союзе.
Проверки ГИТ: виды мероприятий
Мероприятия, которые проводит ГИТ, подразделяются на профилактические и контрольные (п. 16, 35 Положения, утв. Постановлением N 1230). Профилактическим мероприятием является информирование – это трудовая инспекция проводит по собственной инициативе, публикуя различными способами информацию на своих сайтах, в средствах массовой информации, в личных кабинетах работодателей (если у работодателя есть такие личные кабинеты) (п. 17 Положения, утв. Постановлением N 1230, ст. 46 Закона N 248‑ФЗ). ГИТ проводит обобщение правоприменительной практики в своих докладах (ежегодно должна публиковать) (п. 18, 19 Положения, утв. Постановлением N 1230, ст. 47 Закона N 248‑ФЗ). ГИТ проводит консультирование работников и работодателей по различным вопросам: по вопросам организации и проведения контроля и надзора, по гарантиям о защите прав работодателей, а также, внимание коллеги, по эффективным средствам и методам соблюдения правовых норм, по выявленным нарушениям (п. 25-28 Положения, утв. Постановлением N 1230, ст. 50 Закона N 248‑ФЗ). То есть (вот это самое важное для нас), если у нас проведена проверка, выявлены какие-то нарушения в акте, отмечены в акте проверки, мы имеем право просить, чтобы нам пояснили, как эти нарушения надо исправлять (пп. «г» п. 26 Положения, утв. Постановлением N 1230). А инспектор ГИТ обязан дать нам эти разъяснения. Причем разъяснения даются без письменного оформления, если нет запроса о письменном оформлении (ч. 4 ст. 50 Закона N 248‑ФЗ). Естественно, мы всегда просим дать письменный ответ. Переписка по электронной почте, если имеется усиленная квалифицированная электронная подпись, приравнивается к письменной переписке. Поэтому письменно запрашиваем с УКЭП, получаем ответ (это тоже считается письменный, хоть и по электронной почте, если он с УКЭП). Потому что всякие устные разъяснения, сами понимаете, это быстро затухающие колебания воздуха, потом никогда ничего не докажешь, а нам всегда нужны документы. И если потом опять к нам будут какие-то претензии, мы всегда можем показать этот документ, распечатку из электронной почты, потому что все общение у нас сейчас идет с проверяющими электронным, распечатку из электронной почты вот с этим штампиком электронной подписи. Мы не сами так придумали, мы получили вот такое разъяснение, и замечания к нам, соответственно, будут сняты.
Кроме того, в качестве профилактических мероприятий трудовая инспекция рассылает свои предостережения (п. 21 Положения, утв. Постановлением N 1230, ст. 49 Закона N 248‑ФЗ). В них нет ничего страшного, они просто предупреждают, что так-то и так-то делать не стоит, имейте в виду, предостерегитесь. Иногда просят ответ. Мы отвечаем, что да, мы предостереглись, мы учли, мы будем все соблюдать, как нужно. И в качестве профилактических мероприятий отмечен еще обязательный профилактический визит (п. 31-34 Положения, утв. Постановлением N 1230, ст. 52 Закона N 248‑ФЗ). Профилактический визит проводится до 10 рабочих дней. Раньше было 8 часов, сейчас его продолжительность, как видите, серьезно увеличили (п. 33 Положения, утв. Постановлением N 1230). По результатам профвизита составляется акт (ч. 9 ст. 52.1 Закона N 248‑ФЗ). Отказаться от обязательного профилактического визита мы с вами не можем (ч. 3 ст. 52.1 Закона N 248‑ФЗ). Составляется акт, но никаких санкций к работодателю по результатам профвизита применено быть не может. Однако, если в ходе профвизита будет выявлена угроза вреда, то может быть принято решение о проведении проверки, внеплановой проверки. А проверка как раз уже относится к контрольным мероприятиям.
Контрольные мероприятия – это внеплановые и плановые проверки, это инспекционные визиты (п. 35 Положения, утв. Постановлением N 1230). Последние длятся один день, но со всеми последствиями, как и при проверке (ч. 5 ст. 70 Закона N 248‑ФЗ, п. 40 Положения, утв. Постановлением N 1230). То есть это может быть и предписание об устранении нарушений, и постановление об административном наказании (в просторечии штраф). Это может быть рейдовый осмотр. Рейдовые осмотры проводятся в отношении работодателей, которые осуществляют деятельность на объекте, которыми владеет, пользуется или управляет другой работодатель или иное лицо, то есть не на своей территории (п. 41 Положения, утв. Постановлением N 1230, ч. 1 ст. 71 Закона N 248‑ФЗ). Что инспекционный визит, что рейдовый осмотр – может проводиться с фото-, аудио- и видеофиксацией (п. 37 Положения, утв. Постановлением N 1230). Наконец, документарная и выездная проверки (п. 43-49 Положения, утв. Постановлением N 1230). Обратите внимание, что проверки плановые – у нас сейчас до 2030 года мораторий для трудовой инспекции (п. 11(3) Постановления Правительства РФ от 10.03.2022 N 336). На проверки прокуратуры, к слову говоря, он не распространяется. А соблюдение трудового законодательства она может проверять. Прокуратура вообще все может проверять.
И внеплановые. Внеплановые проверки проводятся по индикаторам риска, которые утверждены Минтрудом и тоже постоянно совершенствуются (Приказ Минтруда России от 30.11.2021 N 838н, ч. 9 ст. 23 Закона N 248‑ФЗ). Увеличивается количество этих индикаторов, то есть показателей, которые с высокой степенью вероятности свидетельствуют о возможном нарушении прав работника. При этом сами такие показатели не являются подтверждением факта нарушения (ч. 9 ст. 23 Закона N 248‑ФЗ). Поэтому при наличии этих индикаторов проводится проверка и выясняется, все-таки есть нарушение или нарушения нет. И одним из таких индикаторов является то, о чем мы уже поговорили, – профилактический визит, в ходе которого выявлены признаки угрозы вреда работникам (ч. 12 ст. 66 Закона N 248‑ФЗ).
Взаимодействие с инспекторами ГИТ
Как нам общаться с проверяющими? При выездной проверке, если к нам приехали, обязательно проверить удостоверение проверяющего и предоставить ему рабочее место (ч. 7 ст. 65 Закона N 248‑ФЗ). Коллеги, никогда не нужно это место выделять в помещении кадровой службы. Лучше всего переговорная. Человеку спокойно работается, его никто не отвлекает, ему никто не мешает, и он ничего лишнего у нас не видит и не слышит.
Если проверка документарная, значит, к нам никто не приезжает, но мы должны предоставить копии документов (п. 5 ч. 8 ст. 73 Закона N 248‑ФЗ, п. 48 Положения, утв. Постановлением N 1230). Можно, конечно, бумажные привезти, но, как правило, сегодня мы все делаем по электронной почте, отправляем заверенные квалифицированной подписью копии наших документов. Если везем бумажные – обязательно заверенные, если отправляем электронные – обязательно заверенные. По незаверенным копиям никакие выводы делаться не будут. Будет отмечено, что такой-то документ не был предоставлен. Предоставлять позднее, добавлять какие-то документы, если сразу они не были предоставлены из тех, что запросил инспектор, как правило, бесполезно, их уже не примут. Считается по умолчанию, что в нужный момент их не было, а теперь вот откуда-то появились, – к рассмотрению чаще всего не принимаются.
И, изучив наши документы, то ли на нашей территории (тогда и оригиналы смотрят), то ли на своей территории (тогда смотрят копии), проверяющие делают выводы об отсутствии (в идеальном варианте) или наличии у нас нарушений. И пишут, соответственно, в своем акте либо «За проверяемый период нарушений не выявлено», и тогда мы радуемся, танцуем и поем, да? Что бывает, кстати, крайне редко. Либо там будут написаны замечания. Внимание, коллеги, на что нужно обратить внимание. Все замечания проверяющего должны быть подтверждены ссылками на нарушенные правовые нормы.
Вообще, как я уже говорила, общение с проверяющими у нас, как правило, идет сейчас электронно. Естественно, с квалифицированными подписями мы получаем по электронной почте уведомления о предстоящей проверке: минимум за три рабочих дня – о плановой и за сутки всего лишь – о внеплановой (ч. 12 ст. 9 Закона N 294‑ФЗ, п. 49 Положения, утв. Постановлением N 1230, ч. 6 ст. 73 Закона N 248‑ФЗ). Причем о внеплановой проверке нас могут и не предупредить, если есть предположение, что мы можем что-то скрыть от проверяющих (ч. 12 ст. 66 Закона N 248‑ФЗ).
Возражения свои мы тоже направляем по электронной почте. У нас есть 15 календарных дней с даты получения акта или предписания (ч. 12 ст. 16 Закона N 294‑ФЗ). И, конечно, к своим возражениям необходимо приложить документы, подтверждающие правоту работодателя. Жалобу свою на постановление, на штраф, мы можем направить в течение 10 рабочих дней со дня после получения копии этого постановления (ч. 6 ст. 40 Закона N 248‑ФЗ). А мотивированный ответ инспекционного органа, как я уже говорила, орган может составлять в течение 30 суток (ч. 1 ст. 12 Федерального закона от 02.05.2006 N 59‑ФЗ).
Проверки ГИТ: оформление итогов
На что нам нужно обращать внимание в документах, которые оформляет инспектор. В акте проверки – бдить, чтобы были ссылки на конкретные положения нормативно-правовых актов. Не просто на какой-то закон, на какое-то постановление и т.д., а именно на статью, пункт, часть статьи – детализация нужна. Если какие-то нарушения были устранены в период проверки – чтобы об этом была сделана отметка. Это не освобождает нас от штрафа, но это его минимизирует, понимаете? Ведь в КоАП РФ все штрафы вилочные – от и до. И если нарушение было устранено еще в период проверки, значит, пойдет по минимальной вилке штраф.
В протоколе об административном правонарушении, который составляется на основании акта, обращаем внимание на то, чтобы он соответствовал акту проверки. То есть чтобы там не появились какие-то нарушения, которых не было в акте. В предписании об устранении правонарушений – насколько реально их устранить, и, конечно, тут мы обращаемся за консультацией, просим пояснить, как можно те или иные нарушения исправить, если нам что-то непонятно (ст. 50 Закона N 248‑ФЗ).
В постановлении по делу об административном правонарушении обращаем внимание на соблюдение сроков применения административных санкций. Мы можем быть оштрафованы в течение одного года с момента совершения нарушения (ч. 1 ст. 4.5 КоАП РФ). Если прошло больше года, исправлять, конечно, нужно, то есть предписание имеет право на существование, а вот штрафовать нас уже нельзя. Правда, если нарушения являются длящимися, то нас могут оштрафовать в течение года с момента выявления, а не совершения нарушения.
В журнале учета проверок, который должен быть в каждой организации, у каждого индивидуального предпринимателя, нужно проследить, чтобы проверяющий сделал отметку о проведении проверки, заполнил все графы журнала и поставил свою подпись.
Итак, сроки давности привлечения к административной ответственности установлены ч. 1 ст. 4.5 КоАП РФ. Как я уже говорила, год со дня совершения правонарушения, по длящимся – год со дня выявления. И вот у нас есть правонарушения, которые оказываются какими-то пограничными, и не совсем понятно, к каким же их отнести, к разовым или к длящимся. Пленум ВС РФ в Постановлении от 23.12.2021 N 45 указал, что длящимися являются нарушения: допуск к работе работников без обучения и проверки знаний по охране труда, без проведения обязательных медосмотров, несмотря на наличие противопоказаний по состоянию здоровья, и невыдача работникам средств индивидуальной защиты (п. 22, 23 Постановления Пленума ВС РФ от 23.12.2021 N 45). Остальные правонарушения являются разовыми, и наказать за них можно только в течение года с момента их совершения.
Если мы не согласны с результатами проверки, мы имеем право писать, как я уже говорила, возражения на акт (Приказ Минэкономразвития России от 30.04.2009 N 141). У нас есть 15 дней (напомню, календарных) с момента получения акта или предписания (ч. 12 ст. 16 Закона N 294‑ФЗ). Конечно, это должны быть не голословные возражения, а должны быть подкреплены документами. Соответственно, по итогам рассмотрения наших возражений акт проверки либо предписание могут быть полностью или частично изменены. А бывает даже, что предписание отменяется вообще.
Ну и чем для нас может закончиться ГИТ? Идеально, когда в акте пишут, что нарушений не выявлено, это я вам уже рассказала. Если же нарушение есть. Если нарушение инспектор признал малозначимым, это его прерогатива – оценить степень нарушений. Если малозначимые – нам могут вынести устное замечание. То есть в этом случае мы считаемся не имеющими административного взыскания. За незначительное нарушение может быть вынесено письменное предупреждение. То есть платить нам ничего не придется, но мы все равно считаемся имеющими административное взыскание.
За грубые нарушения, за те нарушения, которые инспектор оценит, как грубые, может быть применен штраф. За повторное в течение года аналогичное нарушение может быть через суд применена дисквалификация для руководителя организации.
Кроме того, инспектор в своем предписании может выдвинуть требование о привлечении к взысканию работников, которых он сочтет виновными в этих нарушениях. Такое требование мы обязаны удовлетворить, ибо подобное право инспекторов предусмотрено ст. 357 ТК РФ и такое требование является обязательным для работодателя.
Проверки СФР: порядок проведения
Что касается проверок Социального фонда России. Здесь иная нормативная база. Это два закона, вы видите их на экране, Федеральный закон от 29.12.2006 N 255‑ФЗ «Об обязательном социальном страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством» (далее – Закон N 255‑ФЗ) и Федеральный закон от 24.07.1998 N 125‑ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» (далее – Закон N 125‑ФЗ). Сотрудников фонда, в первую очередь, интересуют документы, подтверждающие правомерность выплаты пособий и оформления досрочных пенсий. Соответственно, все эти документы фонд и проверяет.
Способы проверок. Это камеральные проверки – практически они у себя камерно проверяют документы, которые мы предоставили (ч. 1 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ, пп. 1 п. 1 ст. 26.14 Закона N 125‑ФЗ). Это выездные проверки к работодателям (ч. 2 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ, пп. 2 п. 1 ст. 26.14 Закона N 125‑ФЗ). Проверки по документам и сведениям о выплате денежных средств и проверки полноты и достоверности сведений, учтенных на индивидуальном лицевом счете работников, то, что в народе называется электронной трудовой книжкой (ст. 16 Федерального закона от 01.04.1996 N 27‑ФЗ).
Другие формы контроля, которые могут проводить сотрудники фонда, это участие в расследовании страховых случаев, в том числе и в первую очередь, несчастных случаев на производстве (пп. 3 п. 1 ст. 18 Закона N 125‑ФЗ). А также они осуществляют контроль сроков постановки страхователей на учет в территориальных органах ведомства. То есть, если создается новое юрлицо или если мы создаем обособленное структурное подразделение, мы должны вовремя встать на учет (ст. 2.3 Закона N 255‑ФЗ). Это подконтрольно фонду. Сотрудники фонда вправе истребовать у нас и документы, и информацию (п. 1 ч. 1 ст. 4.2 Закона N 255‑ФЗ, пп. 8 п. 1 ст. 18 закона N 125‑ФЗ). Причем не только у нас, но и у налоговых органов, и у банков – то, что относится к нашей деятельности. Вправе вызвать представителей работодателя для дачи пояснений (пп. 8.5 п. 1 ст. 18 Закона N 125‑ФЗ). Есть у них и другие полномочия.
Камеральные проверки проводятся по сведениям о начисленных взносах на травматизм, по документам и сведениям, которые мы предоставляем для назначения и выплаты различных пособий (ч. 1 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ, п. 2 ст. 26.14 Закона N 125‑ФЗ). Проводятся такие проверки в течение трех месяцев со дня, когда мы подали документы (п. 2 ст. 26.15 Закона N 125‑ФЗ, ч. 1 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ). Место проведения проверок, естественно, территория фонда. Проверяется абсолютно все, то есть стопроцентная выборка, и начинаются после каждой сдачи отчетности такие проверки. Проверяется и подлинность электронного листка нетрудоспособности, и любые действия с ними контролируются. Учитывается информация, которая от налоговиков поступила. Возможен запрос дополнительных документов и в банк, и в налоговую, и к работодателю (п. 1 ст. 26.18 Закона N 125‑ФЗ). Если запрос поступил, у нас с вами 10 рабочих дней с момента получения запроса, чтобы предоставить документацию и информацию (п. 6 ст. 26.18 Закона N 125‑ФЗ). Ну а если в ходе проверки выявляются какие-то ошибки, противоречия, несоответствия, то нам могут предложить дать пояснения или внести исправления. На это у нас будет 5 рабочих дней (п. 3 ст. 26.15 Закона N 125‑ФЗ).
Выездные проверки проводятся и по взносам на травматизм, и по документам и сведениям, которые мы предоставляем для оформления пособий (ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ, ч. 1 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ). Такие проверки могут проводиться совокупно до двух месяцев продолжительностью (п. 9 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ, ч. 1 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ). Причем если возникают какие-то сложности при проверках, то выездная проверка может быть продлена на срок до шести месяцев, а возможно еще и приостановление до шести месяцев и даже до девяти месяцев (п. 18 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ). Потом она возобновляется. То есть вы понимаете, что это может тянуться не один год.
Периодичность выездных проверок – раз в три года по каждому виду страхования, и по несчастным случаям, и на случай нетрудоспособности, и по материнству (п. 8 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ, ч. 2 ст. 4.7 Закона N 255‑ФЗ). Кроме того, выездные проверки могут быть вне плана, могут быть повторные, если есть какие-то неясности (п. 20.1, 24 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ). Место проведения, естественно, офис работодателя, но при отсутствии удобного места у работодателя выездная проверка может проводиться на территории отделения фонда (п. 1 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ). Такие проверки выездные проводятся выборочно. Критерии отбора устанавливает фонд. Ну и, конечно, такие проверки могут быть проведены по жалобам работников (п. 20.1 ст. 26.16 Закона N 125‑ФЗ).
Что могут изучать в ходе выездной проверки. Абсолютно все данные в составе формы ЕФС‑1, любые другие документы, связанные с предметом проверки, любую информацию, связанную со страховыми взносами, с выплатами пособий за предшествующие три года (п. 6, 7, 22 ст. 26.16, ст. 26.18 Закона N 125‑ФЗ). Проверяемый период определяют сами проверяющие, и, если им понадобятся копии каких-то документов, они выставляют требования об этом.
По результатам проверки представители фонда составляют акт. Срок составления акта по камеральной проверке – не позже 10 рабочих дней после завершения срока, установленного для такой проверки (п. 1 ст. 26.19 Закона N 125‑ФЗ). При выездной проверке – в течение 2 месяцев со дня составления справки о проверке, то есть с момента окончания контрольных мероприятий (п. 23 ст. 26.16, п. 2 ст. 26.19 Закона N 125‑ФЗ).
Ну и, конечно, если мы не согласны с актом, мы вправе подать возражения на него (п. 5 ст. 26.19 Закона N 125‑ФЗ).
Итак, друзья мои, мы обсудили основные моменты, основные нюансы проверок Трудовой инспекции, Социального фонда России. Желаю вам, чтобы у вас были только акты с отметкой об отсутствии нарушений за проверяемый период. И всего вам самого наилучшего, всего доброго.
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